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ODBIORCA 
KOŃCOWY 

• Odbiorcą końcowym nazywamy podmiot przyłączony
do sieci przesyłowej odbierający paliwo gazowe
wyłącznie na potrzeby własne (w odróżnieniu od
Odbiorcy jakim jest OSD).

• Odbiorca końcowy NIE jest użytkownikiem systemu,
użytkownikiem sieci ani ZUP w rozumieniu IRiESP.

• Odbiorca końcowy co do zasady NIE zawiera umowy
przesyłowej (jeżeli ją zawrze staje się ZUP i jest
obsługiwany inaczej jako ZUP i inaczej jako Odbiorca
końcowy).



OBOWIĄZEK ZAWARCIA POROZUMIENIA



Zawarcie Porozumienia jest obowiązkowe
i służy uregulowaniu wielu kluczowych
aspektów w relacjach na linii GAZ-SYSTEM
– Odbiorca Końcowy, po zakończeniu
realizacji umowy przyłączeniowej.



Art. 5 ust. 5b ustawy Prawo energetyczne*

„Szczegółowe zasady i warunki współpracy odbiorców końcowych
przyłączonych do sieci przesyłowej gazowej z przedsiębiorstwem
energetycznym zajmującym się przesyłaniem paliw gazowych są
określone w instrukcji, o której mowa w art. 9g ust. 3 i w porozumieniu
zawieranym z podmiotem eksploatującym instalację przyłączoną w
fizycznym punkcie wejścia lub wyjścia.”

Obowiązek zawarcia porozumienia – ustawa Prawo energetyczne.

*przepisy ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Prawo energetyczne oraz niektórych 

innych ustaw, która weszła w życie w dniu 7 września 2023 r.



Obowiązek zawarcia porozumienia – Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesyłowej

Zgodnie z pkt 2.5.1 zatwierdzonej decyzją Prezesa Urzędu Regulacji
Energetyki, Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesyłowej, Odbiorca,
którego urządzenia lub instalacje są przyłączone do systemu przesyłowego
zobowiązany jest do stosowania postanowień IRiESP.

2.5.1.10 (Odbiorca) powiadamia OSP o planowanych
zmniejszeniach lub zwiększeniach odbioru paliwa gazowego na
zasadach i w formie określonej w porozumieniu,
o którym mowa w pkt. 3.10

3.10.1 Szczegółowe warunki i sposoby współpracy
z podmiotami, o których mowa w pkt. 3.10 (w tym z Odbiorcą),
określone są w odrębnym porozumieniu lub zawartej umowie
o przyłączenie.



Odbiorca Końcowy w Systemie 

Przesyłowym – perspektywa 

handlowa.



Porozumienie, a umowa przesyłowa

Porozumienie nie jest umową 

handlową.

Na podstawie porozumienia 

nie można wnioskować 

o przydział przepustowości / 

przydział zdolności (PP/PZ).

Zawarcie porozumienia nie 

wiąże się z zaciąganiem 

zobowiązań finansowych.



§Odbiorca końcowy

zakup paliwa gazowego 
w ramach umowy 

kompleksowej od jednego 
dostawcy

zakup paliwa gazowego 
w punkcie wyjścia do 

odbiorcy końcowego od kilku 
dostawców w ramach usługi 

kompleksowej

• zawarcie umowy przesyłowej

• samodzielny zakup paliwa gazowego

• nabycie przepustowości w punkcie wyjścia

• samodzielne bilansowanie dostaw

• moc umowną powinien zamówić dostawca

• za transport i bilansowanie odpowiada

dostawca paliwa gazowego

samodzielny zakup paliwa 

gazowego

Wariant I Wariant II Wariant III

Pozyskiwanie paliwa gazowego przez Odbiorcę końcowego



OSP

PWE

PWYOK

OSP

Odbiorca końcowy ZUP

Podmiot przyłączony do systemu przesyłowego, może zawrzeć

umowę przesyłową bezpośrednio z OSP i zasilać swoją instalację

paliwem gazowym pozyskanym z różnych źródeł (GG, OTC,

Interkonektory) - rzadko spotykane.

Podmiot przyłączony do systemu przesyłowego, może

skorzystać z usług innych podmiotów (ZUP), które

posiadają umowę przesyłową z OSP, na podstawie

których paliwo gazowe będzie dostarczane do jego

instalacji - zdecydowana większość OK na podstawie

umów kompleksowych z ZUP.

Umowa przesyłowaPorozumienia z OK

PWYOK

PWE

Odbiorca końcowy – perspektywa formalna



Kroki do zawarcia porozumienia

Zainicjowanie 
procesu

Uzgodnienie treści 
porozumienia

Zawarcie 
porozumienia

Kontakt ze strony
GAZ-SYSTEM

Szablon dostępny 

na stronie 

internetowej GAZ-

SYSTEM



DOKUMENTY 



POROZUMIENIE Z ODBIORCAMI KOŃCOWYMI

POROZUMIENIE OKREŚLAJĄCE ZASADY WSPÓŁPRACY Z ODBIORCĄ 

KOŃCOWYM PRZYŁĄCZONYM DO SYSTEMU PRZESYŁOWEGO

✓ postanowienia ogólne – definicje, prawa i obowiązki stron, informacje 
chronione, współpraca stron

✓ kwestie techniczne instalacji – gazomierze, przeliczniki zainstalowane na 
układzie pomiarowym

✓ zasady świadczenia usługi przesyłania paliwa gazowego oraz określania 
ilości i jakości paliwa gazowego

✓ zasady rozliczeń i fakturowania

Załączniki:

✓ Zał. 1 Schemat Stacji Gazowej

✓ Zał. 2 Zasady przetwarzania informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 

Ze względu na różnice techniczne występujące pomiędzy poszczególnymi
odbiorcami, w odróżnieniu od ramowych umów przesyłowych, treść
porozumienia jest uzgadniana indywidualnie.



OGÓLNE WARUNKI POROZUMIENIA

OGÓLNE WARUNKI POROZUMIENIA OKREŚLAJĄCEGO ZASADY 

WSPÓŁPRACY Z ODBIORCĄ KOŃCOWYM PRZYŁĄCZONYM DO 

SYSTEMU PRZESYŁOWEGO („OWPOK”)

✓prawa i obowiązki stron

✓zasady współpracy, wymiany informacji oraz udostępniania i przekazywania 

danych

✓zasady rozliczeń i fakturowania

✓zasady określania ilości i jakości paliwa gazowego

✓warunki dokonywania okresowej kontroli urządzeń pomiarowo – rozliczeniowych

✓zasady prowadzenia remontów i modernizacji oraz wymiany informacji o 

planowanych inwestycjach

✓zasady przebywania na stacji gazowej

✓zasady odpowiedzialności stron porozumienia 

✓ochrona danych osobowych, informacje chronione oraz kwestie związane z 

cyberbezpieczeństwem

✓rozwiązanie porozumienia



Postanowienia ogólne

Strony zobowiązują się do stosowania aktualnie obowiązującej Instrukcji Ruchu i Eksploatacji 

Sieci Przesyłowej (IRiESP) oraz Ogólnych Warunków Porozumienia Określającego Zasady 

Współpracy z Odbiorcą końcowym Przyłączonym do Systemu Przesyłowego (OWPOK). 

Definicje i postanowienia 

Porozumienia, OWPOK oraz 

IRiESP są komplementarne!



PODSTAWOWE ZASADY WSPÓŁPRACY



Prawa i obowiązki stron

Porozumienie/OWPOK określa: 

• granicę własności pomiędzy siecią a instalacją

• zakres przejścia prawa własności z OSP na odbiorcę końcowego

• właściciela stacji gazowej, który odpowiada za: 

- prawidłową eksploatację stacji, w tym utrzymywanie sprawności stacji w sposób ciągły i niezawodny przy 
zachowaniu obowiązujących wymagań technicznych i prawnych;

- prawidłową konserwację i remonty stacji w sposób gwarantujący niezawodność i poprawność jej funkcjonowania

• typy układów pomiarowych oraz rodzajów gazomierzy i przeliczników wraz z wyposażeniem (szczegółowy opis w 
rozdziale 3 Gazomierze, przeliczniki zainstalowane na Układzie Pomiarowym)

Szczegółowy zakres praw i obowiązków stron porozumienia jest 

określony w pkt. 2 porozumienia i OWPOK.



Zasady świadczenia usługi przesyłania

Porozumienie/OWPOK określa: 

• określone są maksymalne ilości paliwa gazowego możliwe do dostarczenia ze względu na parametry 

technologiczno-pomiarowe stacji (tzw. PTPS)

• OSP nie zapewnia świadczenia usług przesyłania powyżej sumy zamówionych przepustowości (mocy 

umownych) przez ZUP w punkcie wyjścia (tj. z minimalnym ciśnieniem dostawy) i nie ponosi ryzyka 

związanego z przesyłanym paliwem gazowym poza granicą własności sieci OSP

• wymóg formalny w zakresie możliwości składania prognoz przydziałów przepustowości (PPP) – szczegóły 

w pkt. 3.4 OWPOK oraz IRiESP

Szczegółowe zasady świadczenia usługi przesyłania są zawarte w IRiESP.



Prognozy Przydziałów Przepustowości (PPP)

produkt umożliwiający gwarancję mocy przesyłowych (przepustowości punktu wyjścia/wejścia) w przyszłości (okres R+2 do

R+5) powyżej obecnego przydziału przepustowości (PP)

produkt dedykowany odbiorcom końcowym oraz OSD (w odróżnieniu od przydziałów przepustowości nie dotyczy spółek

obrotu tj. ZUP) tj. podmiotom posiadającym wiedzę w zakresie prognozowanego odbioru paliwa gazowego w przyszłości

produkt bezkosztowy – za zamówione PPP nie ma opłat (w porównaniu do przydziału przepustowości)

wymóg formalny umożliwiający korzystanie z PPP dla odbiorców

końcowych – odpowiedni zapis w porozumieniu!

ryzyko opłat związane jest wyłącznie w przypadku niedotrzymania bądź zmniejszenia PPP powyżej dopuszczalnych 

zakresów tolerancji

wnioski o PPP składane są w ramach corocznej Procedury udostępniania 

przepustowości (co roku w okresie od 25 czerwca do 15 lipca) bądź 

jednorazowo po zakończeniu przyłączenia

możliwość rezerwacji przepustowości w ramach PPP dla kolejnych 16 

kwartałów w kolejnych 4 latach gazowych po roku gazowym dla którego 

zamawiany jest PP 

Porozumienie 
nie jest 

podstawą dla 
uzyskania PP/PZ!



Współpraca Stron

Strony zobowiązują się wzajemnie do niezwłocznego informowania o zdarzeniach mogących 
mieć wpływ na bezpieczeństwo osób, funkcjonowanie urządzeń, instalacji i sieci każdej ze stron, 
jak również przekazywania informacji istotnych dla wykonania porozumienia.

✓ W sytuacji planowanego uruchomienia odbioru np. po postoju technologicznym, po 
dłuższym okresie, gdy paliwo gazowe nie było odbierane, Odbiorca końcowy 
powiadomi OSP w trybie dyspozytorskim za pośrednictwem kontaktu telefonicznego i 
wiadomości email wysłanej na adres email służb dyspozytorskich, o planowanym 
włączeniu z minimum ……… godzinnym wyprzedzeniem, określając tryb planowanej 
pracy w podziale na poszczególne godziny.

✓ W sytuacji planowanego postoju, Odbiorca końcowy powiadomi OSP w trybie 
dyspozytorskim za pośrednictwem kontaktu telefonicznego i wiadomości email wysłanej 
na adres email służb dyspozytorskich, o planowanym postoju wyłączenia z ……… 
godzinnym wyprzedzeniem.



WYMIANA DANYCH



Wymiana danych

✓ do wymiany informacji pomiędzy OSP a odbiorcą końcowym związanych ze świadczeniem usług 

przesyłania w punkcie wyjścia służy głównie System Wymiany Informacji (SWI)

✓ dane osób upoważnionych przez strony do kontaktu zawarte są w SWI

✓ strony zobowiązują się do bieżącej aktualizacji danych osób upoważnionych do kontaktu

https://swi.gaz-system.pl



Zarządzanie danymi kontaktowymi w SWI

W celu usprawnienia zarządzania kontami użytkowników w SWI, rekomendujemy wyznaczenie 

osoby, która będzie pełnić rolę Administratora Wewnątrz Organizacji (AWO). 

stały podgląd listy Użytkowników 

oraz statusów ich kont 

zarządzanie danymi 

kontaktowymi organizacji

zarządzanie dostępem 

użytkowników

zarządzanie uprawnieniami 

użytkowników

zarządzanie danymi 

użytkowników

Uprawnienia AWO w SWI:

Wymagania:

pełnomocnictwo dla 

AWO
aktywne konto w SWI



Wymiana danych

OWPOK

Zasady przekazywania danych o alokacji paliwa gazowego (pkt. 5)
• odbiorca końcowy dokonuje alokacji ilości paliwa gazowego w punkcie wyjścia zgodnie z IRiESP (operatywnych i 

rozliczeniowych)

• informacje dotyczące alokacji będą przekazywane za pośrednictwem SWI lub w formacie Edig@s (w wersji opisanej na stronie 

internetowej OSP) z wykorzystaniem protokołu AS4

Zasady udostępniania danych pomiarowych, operatywnych i bieżących (pkt. 7)
• SWI

• kanały VPN Site-To-Site (s2s) umożliwiające bezpośrednią komunikację systemów informatycznych stron porozumienia

Zasady udostępniania danych rozliczeniowych (pkt. 8)
• właściciel stacji gazowej będzie przekazywał drugiej stronie porozumienia do uzgodnienia odczyty danych rejestrowanych z 

układów pomiarowych w formie raportu miesięcznego (szczegółowy wykaz danych objętych raportem miesięcznym zawarty jest 

w Załączniku nr 1 do OWPOK)



ROZLICZENIA



Zasady rozliczeń i fakturowania

Rozliczenia dotyczą opłat pobieranych od Odbiorcy końcowego zgodnie z IRiESP. 

Opłata za niedotrzymanie 

prognozy przydziału 

przepustowości (ONP)

2

Opłata za niezgodność 

danych operatywnych w 

stosunku do danych 

rozliczeniowych (OND)

3

Opłata za zmniejszenie 

prognozy przepustowości 

(OZP)

1
▪wyłącznie w sytuacji korzystania z prognoz przydziałów przepustowości (PPP) 

▪w przypadku złożenia wniosku o zmniejszenie PPP dla danego kwartału o więcej niż pięć 5% zatwierdzonej PPP 

▪wyliczenie opłaty - pkt.19.12.3 IRiESP 

▪ faktura (OZP) wystawiana w terminie trzydziestu (30) dni od zakończenia procedury udostępniania przepustowości

▪wyłącznie w sytuacji korzystania z prognoz przydziałów przepustowości (PPP) 

▪w przypadku niedotrzymania PPP dla danego kwartału

▪wyliczenie opłaty - pkt.19.12.2 IRiESP 

▪ faktura (ONP) wystawiana w terminie do dwudziestego ósmego (28) dnia miesiąca następującego po miesiącu, 

którego dotyczy rozliczenie

▪w sytuacji, gdy więcej niż jeden ZUP posiada przydział w danym punkcie wyjścia 

▪w przypadku, gdy różnica pomiędzy danymi operatywnymi (dane szacunkowe) i rozliczeniowymi przekazywanymi 

OSP przez Odbiorcę (pkt. 16.7.3-16.7.4 IRiESP), będzie większa niż pół procent (0,5%) względem danego ZUP w 

danej dobie gazowej (pkt 16.9 IRiESP)

▪ faktura (OND) wystawiana w terminie do dwudziestego ósmego (28) dnia miesiąca następującego po miesiącu, 

którego dotyczy rozliczenie



Zasady rozliczeń i fakturowania

Szczegóły w zakresie rozliczeń i fakturowania (pkt 7 porozumienia, pkt 6 OWPOK)

Porozumienie

• określa rachunek bankowy na potrzeby opłat wynikającychz faktur wystawionych przez OSP

• określa adres e-mail odbiorcy właściwy do przesłania powiadomienia o wystawieniu faktury 

• oświadczenie o statusie dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 

przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

OWPOK

• faktury udostępniane są poprzez SWI uprawnionym użytkownikom SWI - informacja o udostępnieniu faktur 

jest przesyłana pocztą elektroniczną na adres e-mail wskazany w porozumieniu

• terminy wystawiania i płatności faktur 

• nieterminowe regulowanie zobowiązań pieniężnych powoduje naliczenie odsetek ustawowych, za każdy 

dzień opóźnienia



CO ZROBIĆ W PIERWSZYM KROKU?



Zapraszamy do kontaktu!

Michał Buczek

michal.buczek@gaz-system.pl

Tel. Kom. +48 885 889 432 

Arkadiusz Borodij

arkadiusz.borodij@gaz-system.pl

Tel. Kom. + 48 661 890 500 

mailto:michal.buczek@gaz-system.pl
mailto:arkadiusz.borodij@gaz-system.pl


W nawiązaniu do zapisów Rozporządzenia w sprawie szczegółowych
warunków funkcjonowania systemu gazowego Rozdział 8 - Parametry

jakościowe paliw gazowych, standardy jakościowe obsługi odbiorców oraz
sposób załatwiania reklamacji

§ 38. 1. Ustala się następujące parametry jakościowe paliw gazowych
przesyłanych sieciami przesyłowymi i dystrybucyjnymi gazowymi:

12) zawartość wodoru nie powinna przekraczać 0,0% [mol/mol].

§ 38. 1a. Dopuszcza się zawartość wodoru w paliwach gazowych inną

niż określona w ust. 1 pkt 12, ale nie wyższą niż 10% [mol/mol], w przypadku
gdy urządzenia układu pomiarowo-rozliczeniowego, instalacje i sieci

są dostosowane do przesyłania paliw gazowych o wyższej zawartości
wodoru w sposób zapewniający bezpieczeństwo urządzeń odbiorców
końcowych.

W związku z powyższym GAZ-SYSTEM S.A. rozpoczął proces wysyłki pism
do swoich odbiorców, w których informuje o możliwości zaistnienia sytuacji,
gdzie w sieci przesyłowej będzie przesyłane paliwo gazowe z domieszką
wodoru.

DOMIESZKA WODORU W MIESZANINIE PALIWA

GAZOWEGO



Zastrzeżenie
Niniejsza prezentacja została przygotowana na potrzeby 

webinarium, które odbyło się 29 listopada 2023 r. w ramach cyklu 

„GAZ-SYSTEM DLA KLIENTÓW – PRAKTYCZNE WEBINARIA 2023”.

Prezentacja ma charakter informacyjny, a GAZ-SYSTEM S.A. dokłada 

wszelkich starań, aby prezentowane w niej informacje były 

kompletne i aktualne. Klient ponosi odpowiedzialność za wszelkie 

szkody majątkowe lub niemajątkowe wynikające z zastosowania lub 

niezastosowania jakichkolwiek przedstawionych informacji i nie 

będzie dochodził z tego tytułu żadnych roszczeń od GAZ-SYSTEM S.A. 

Niektóre fragmenty lub cała prezentacja mogą zostać poszerzone, 

zmienione lub częściowo bądź w całości usunięte

przez GAZ-SYSTEM S.A. bez uprzedniego powiadomienia.

https://www.gaz-system.pl/pl/dla-klientow/materialy-edukacyjne/webinaria.html
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